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„Să păstrăm împreună natura curată” 

Perioada Campaniei 
09 februarie 2026 - 31 decembrie 2026 

 
 
SECȚIUNEA 1. ORGANIZATORUL SI REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI  
 
1.1​ Campania „Să păstrăm împreună natura curată” (denumita in continuare „Campania”) este 

organizata de Auchan Romania S.A., cu sediul social in Bucuresti, Sector 6, Str. Brasov nr. 25, 
Camera 1, etaj 4, inmatriculata la Registrul Comertului sub nr J2005002731408, cod unic de 
inregistrare/cod de inregistrare fiscala (RO) 17233051, capital social subscris si varsat 
602.579.703 lei (denumita in continuare „Organizatorul”). 

1.2​ Campania se desfasoara in conformitate cu prevederile prezentului Regulament (denumit in 
continuare „Regulamentul” sau „Regulamentul Oficial”).  

1.3​ Regulamentul Oficial este redactat conform legislatiei aplicabile in Romania si este disponibil, in 
mod gratuit, oricarui Participant, la sediul Magazinelor Participante, la Serviciul Clienti, precum 
si pe website-ul www.auchan.ro si in aplicatia mobila Auchan. 

1.4​ Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica si/sau completa Regulamentul, precum si dreptul 
de a suspenda, inceta si/sau prelungi desfasurarea Campaniei, cu conditia instiintarii prealabile 
a Participantilor cu privire la orice modificare a vreuneia din prevederile acestuia. Orice 
modificari/completari aduse prevederilor acestui Regulament vor fi cuprinse in acte aditionale 
care vor fi comunicate catre public pe site-ul www.auchan.ro, in aplicatia mobila Auchan si la 
sediul Magazinelor Participante, la Serviciul Clienti, cu cel putin 24 ore, inainte ca 
modificarile/completarile sa intre in vigoare. Organizatorul nu isi asuma raspunderea pentru 
luarea la cunostinta a modificarilor/completarilor de catre Participanti, atata timp cat acestea 
sunt afisate pe/prin mijloacele mai sus amintite. 

1.5​ Potrivit liberei decizii a Organizatorului, Campania poate fi mediatizata in scopul informarii 
publicului, inclusiv prin intermediul unor materiale publicitare si/sau cu rol informativ care vor fi 
interpretate in conformitate cu prevederile prezentului Regulament. Avand in vedere limitarile 
obiective specifice materialelor si/ sau mesaje publicitare si/ sau cu rol de comunicare, acestea 
vor fi completate cu prevederile prezentului Regulament. 

1.6​ Anexa nr. 1 si orice Act Aditional la Regulament fac parte integranta din acesta. 

 
 
SECTIUNEA 2. TERITORIUL SI DURATA DE DESFASURARE A CAMPANIEI  
 
2.1.​ Campania este organizata si se desfasoara pe teritoriul Romaniei, exclusiv in magazinele 

Auchan, enumerate in Anexa 1 la prezentul Regulament (denumite in continuare „Magazinele 
Participante”). 

2.2.​ Campania se desfasoara in perioada 09.02.2026, ora 00:00:00, ora României și 31.12.2026, 
ora închiderii fiecărui Magazin Participant conform programului de lucru afișat la 
sediul fiecărui Magazin Participant (denumită în continuare „Perioada Campaniei”).  

 
 
 
SECTIUNEA 3. PRODUSELE PARTICIPANTE LA CAMPANIE 
 
3.1. Următoarele produse fac parte din Campanie (denumite în continuare „Produsele Participante”): 
 

http://www.auchan.ro
http://www.auchan.ro


CUG VANZARE DENUMIRE ARTICOL 

215799 DETERGENT DE VASE LAMAIE 3XACTION, PUR 450ML 

215800 DETERGENT DE VASE MAR 3XACTION, PUR 450ML 

215802 DETERGENT DE VASE SENSITIVE ALOE VERA, PUR 450ML 

215803 DETERGENT DE VASE SENSITIVE CALCIU, PUR 450ML 

455961 Apa plata Aqua Carpatica, 2 l 

 
 
3.2. ​ Produsul 215803 / Detergent de vase Sensitive Calciu, Pur, 450ML nu este disponibil în 

sortimentul magazinelor ATAC Hiper Discount by Auchan. 
3.3.  Prețurile Produselor Participante la Campanie pot suferi modificări pe durata desfășurării 

acesteia, în conformitate cu politica comercială a Auchan România S.A., fără a fi necesară o 
notificare prealabilă către Participanți.  

3.4. ​ Organizatorul își rezervă dreptul de a modifica, completa și/sau actualiza lista Produselor 
Participante la Campanie, pe toată durata desfășurării acesteia, în funcție de disponibilitatea 
stocurilor, de politica comercială a acestuia, precum și de alți factori operaționali relevanți. 

 
SECTIUNEA 4. DREPTUL DE PARTICIPARE 
 
4.1. ​ Campania este deschisă participării persoanelor fizice cu vârsta de minimum 16 ani (împliniţi 

până la data începerii Campaniei) care, în Perioada Campaniei, predau la Serviciul Clienți din 
Magazinele Participante ulei uzat și, respectiv, achiziționează Produse Participante la 
Campanie în condițiile specificate în prezentul Regulament Oficial (denumite în continuare 
„Participanţi”).  

4.2.​ Nu sunt eligibile pentru a participa în Campanie persoanele juridice, inclusiv forme asociative, 
cu sau fără personalitate juridică, precum și orice persoană care nu îndeplinește termenii și 
condițiile menționate în prezentul Regulament.  

4.3.  Participarea la Campanie implică înțelegerea, cunoașterea, acordul expres și acceptarea fără 
obiecții a Regulamentului de către participanți.  

 
SECTIUNEA 5. MECANISMUL CAMPANIEI  
 
5.1. Participantii trebuie să predea, în Perioada Campaniei, uleiul alimentar uzat  la Serviciul Clienți al 

Magazinelor Participante, într-un recipient din plastic transparent, care să permită observarea 
conținutului. Recipientul trebuie să fie inscripționat cu unul dintre următoarele volume: 1L, 2L, 
3L, sau multiplu de litru, să fie etanș, să nu prezinte scurgeri sau urme de ulei și să se afle 
într-o stare corespunzătoare manipulării în condiții de siguranță. Uleiul alimentar uzat trebuie să 
fie răcit și strecurat în prealabil de resturi solide și să nu conțină apă sau alte amestecuri. 

       Sunt considerate uleiuri alimentare uzate, toate uleiurile care sunt comestibile indiferent de natura 
lor (ulei de floarea soarelui, ulei de măsline, ulei de in, ulei de semințe, ulei de cocos, ulei de 
palmier etc.) 

5.2. Organizatorul îşi rezervă dreptul de a refuză ulei uzat în cazurile în care are suspiciuni cu privire 
la conținutul recipientului, tipul uleiului, integritatea si igiena recipientului, nefiind, în acest caz, 
obligat sã justifice în scris refuzul său. 

 



5.3 Dacă sunt întrunite  condiţiile  descrise la punctul 5.1 de mai sus, Participanții vor beneficia de 
unul dintre următoarele avantaje, astfel: 

 
5.3.1. Participantul care aduce la Serviciul Clienți din Magazinele Participante uleiul uzat alimentar 

reciclat, va beneficia gratuit de unul dintre Produsele Participante, în funcție de cantitatea de 
ulei predată, după cum urmează: 

●​ Pentru 3 litri de ulei uzat se acordă gratuit 1 buc. detergent de vase Pur 450 ml, la alegere 
din cele 4 variante precizate la pct 3.1 de mai sus;​
 

●​ Pentru 4 litri de ulei uzat se acordă gratuit 1 buc. Apă plată Aqua Carpatica 2l, conform 
mențiunilor de la pct 3.1 de mai sus. 

Produsele vor fi acordate în funcție de cantitatea de ulei uzat predata și de alegerea 
Participantului. De exemplu, pentru 10 litri de ulei uzat, Participantul poate alege sa 
primeasca 2 buc. detergent de vase Pur 450 ml și 1 buc. Apă plată Aqua Carpatica 2l. Acest 
proces se aplica si pentru Participantii care prezinta la Serviciul Clienti o cantitate mai mare 
de ulei uzat (20l, 30l și așa mai departe). 

Produsele Participante la Campanie sunt disponibile în limita stocului disponibil și se acordă 
la Serviciul Clienți după predarea uleiul uzat în cantitate de minim 3 litri (pentru 1 buc. Pur 
450ml) și minim 4 litri (pentru 1 buc. Aqua Carpatica 2l) sau multiplu de 3 litri, respectiv 4 litri, 
în funcție de beneficiul ales. 

5.3.2. Produsele participante NU pot fi returnate/înlocuite după preluare de către client, cu excepția 
situației în care acestea prezintă defect de fabricație/neconformitate cu specificațiile menționate 
pe ambalaj. 

În astfel de cazuri clienții au dreptul să solicite înlocuirea produselor participante sau 
restituirea contravalorii acestora în baza bonului fiscal primit la achiziția beneficiului, în 
magazinele: 

●​ hipermarket/supermarket Auchan, în cazul bonului emis în orice magazin Auchan; 
●​ hipermarket/supermarket ATAC, în cazul bonului emis în orice magazin ATAC; 

 
La returul pe motive de neconformitate nu se poate înlocui Pur cu Aqua Carpatica sau invers, 
fiind vorba despre cantități diferite de ulei uzat predate (conform mecanismului campaniei de 
la punctul 5.3.1. de mai sus). 

 
 
 
SECTIUNEA 6. RESPONSABILITATE/ LIMITAREA RĂSPUNDERII 
 
6.1 ​ Prin participarea la Campanie, toți Participantii sunt de acord și se obligă să respecte și să se 

conformeze tuturor termenilor si conditiilor din prezentul Regulament, nerespectarea acestora 
atragand raspunderea personala si exclusiva a Participantilor.  

6.2 ​ Organizatorul își rezerva dreptul de a verifica și monitoriza modul în care se desfășoară 
Campania. În cazul în care se observa anumite tentative de fraudă, beneficiile vor fi anulate, 
decizii similare putand fi luate și în privința eventualei fraudari în utilizarea cardului de fidelitate 
MyCLUB Auchan.  

6.3 ​ Organizatorul își rezerva dreptul de a exclude definitiv orice Participant în Campanie care, prin 
comportamentul fraudulos, afectează bunul mers al Campaniei. 

6.4.   Organizatorul nu îşi asumă responsabilitatea pentru situaţiile în care Participanții achiziţionează 
produse neparticipante la Campanie. 



6.5   În eventualitatea unei dispute asupra validității unei participări în cadrul acestei Campanii, 
decizia Organizatorului este definitivă.  

6.6.   Organizatorul nu răspunde în niciun fel pentru daunele directe sau indirecte care rezultă din 
      participarea la Campanie, cu excepția cazului în care acestea se datorează unor acte de 

neglijență gravă sau unor acte intenționate de care este responsabil Organizatorul. 
6.7.​ Participantul este singur răspunzător pentru orice declarație neconforma cu realitatea. 
          
 
 
SECTIUNEA 7. ASPECTE LEGALE CU PRIVIRE LA PROTECTIA DATELOR CU CARACTER 
PERSONAL 
7.1.  În cadrul Campaniei, nu se vor prelucra date cu caracter personal ale Participantilor. Pentru mai 

multe informații privind prelucrarea datelor cu caracter personal, va rugăm sa consultați Politica 
privind protectia datelor cu caracter personal Auchan, disponibila pe 
https://www.auchan.ro/protectia-datelor-personale-si-politica-de-confidentialitate. 

 
 
SECTIUNEA 8. FORTA MAJORA. CAZUL FORTUIT. 
 
8.1. Campania poate înceta în cazul apariției unui eveniment ce constituie forță majoră sau caz fortuit. 

Pentru scopul acestui Regulament, prin forța majoră se înțelege evenimentul extern, 
imprevizibil, absolut invincibil și inevitabil, care este de natură a exonera de răspundere partea 
care îl invocă. Prin caz fortuit se înțelege acel eveniment care nu poate fi prevăzut și nici 
împiedicat de Organizator, care este de natură a exonera de răspundere partea care îl invoca, 
inclusiv deficiențele de natură tehnică și a căror apariție pune pe acesta din urma în 
imposibilitatea de a-și îndeplini obligațiile asumate prin Regulament. În categoria acestor 
evenimente sunt incluse, fără a se limita la acestea: războaie, incendii, inundații, greve și 
blocade, cutremure, pandemii, alte catastrofe de orice fel, precum și orice reglementare care 
poate apărea ulterior începerii Campaniei și care poate interzice sau modifica prezentul 
Regulament Oficial. Dacă o situație de forta majora/caz fortuit, inclusiv imposibilitatea 
Organizatorului din motive independente de voința sa, împiedică sau întârzie total sau parțial 
executarea Regulamentului și continuarea Campaniei, Organizatorul va fi exonerat de 
răspunderea privind îndeplinirea obligatiilor sale pentru perioada în care aceasta îndeplinire va 
fi împiedicată sau întârziată, conform art. 1634 Cod Civil. Organizatorul, dacă invocă forța 
majoră, este obligat să comunice Participantilor la Campanie, în termen de 5 zile de la apariția 
cazului de forță majoră, existența acestuia. Aceasta Campanie poate fi încheiată înainte de 
termen în cazul producerii unui eveniment ce constituie forța majoră/caz fortuit sau în cazul 
imposibilității Organizatorului, din motive independente de voința sa, de a continua prezenta 
Campanie, dar nu înainte de a anunța publicul pe site-ul: auchan.ro.  

 
 
SECTIUNEA  9. LITIGII 
 
9.1. ​ Eventualele litigii aparute intre Organizator si Participanti, cu privire la orice aspect legat de 

desfasurarea Campaniei, se vor solutiona pe cale amiabila, iar in cazul in care aceasta nu va fi 
posibila, litigiile vor fi solutionate de instantele judecatoresti romane competente, potrivit legii 
romane. 

9.2. ​ Legea aplicabila este legea romana. 
9.3.   Participanţii pot depune contestaţii în legatură cu desfăşurarea Campaniei prin e-mail transmis 

catre contact@auchan.ro, telefonic, prin apel cu tarif normal la Serviciul Clienti Auchan 
021-9141 (de Luni pana Sambata, intre orele 08:00 - 20:00 ), pana la expirarea unui termen de 
5 (cinci) zile lucratoare de la data incetarii Campaniei, sub sanctiunea decaderii din dreptul de a 
mai formula reclamatii. Dupa aceasta data, nicio contestatie nu va mai fi luata in considerare de 

https://www.auchan.ro/protectia-datelor-personale-si-politica-de-confidentialitate
mailto:contact@auchan.ro


catre Organizator.  Contestatiile vor fi solutionate in termen de maxim 15 zile de la data primirii 
acestora si un raspuns scris va fi comunicat Participantului la adresa de e-mail indicata sau la 
adresa postala comunicata de catre acesta. O eventuală contestaţie va cuprinde in mod 
obligatoriu motivele de fapt care stau la baza contestatiei si adresa la care să raspunda 
Organizatorul. 

 
 
ORGANIZATOR, 
Auchan Romania SA 

  
 
 
 
Anexa Nr. 1 la Regulamentul Oficial al Campaniei  
“Să păstrăm împreună natura curată” 
 
Lista magazinelor Auchan și ATAC, participante la Campanie  
 
Nr. 
Crt Judet Nume magazin 

participant Localitate Adresa 

1 Bucuresti Auchan - Titan Sector 3 Bd.1 Decembrie 1918, nr. 33A, sector 3, 
Bucuresti, 032455 

2 Mures Auchan - Targu Mures Targu 
Mures 

Str. Gheorghe Doja, nr. 243, Targu Mures, 
Mures, 540228 

3 Arges Auchan - Pitesti Bradu DN 65 B, nr. F4, Sat Geamana, Comuna 
Bradu, Arges, 117141 

4 Cluj Auchan - Cluj IULIUS Cluj 
Napoca 

Str. Alexandru Vaida Voievod, nr. 53B, Cluj 
Napoca, Cluj, 400436 

5 Timis Auchan - Timisoara 
Iulius Timisoara Str Demetriade nr. 1, Timisoara, Timis, 

300088 

6 Constanta Auchan - 
Constanta(Vivo) Constanta Bd. Aurel Vlaicu, nr. 220, Constanta, 

900380 
7 Suceava Auchan Suceava Suceava Str. Calea Unirii Nr. 22, Suceava, 720018 

8 Bucuresti Auchan - Militari Sector 6 Bd. Iuliu Maniu nr. 546-560, sector 6, 
Bucuresti, 061129 

9 Iasi Auchan - Iasi Iasi Str Palas, nr. 5C, Iasi, 700051 

10 Dolj Auchan - Craiova Craiova Calea Bucuresti, nr. 80, Craiova, Dolj, 
200440 

11 Bucuresti Auchan - Crangasi Sector 6 Bd. Constructorilor, nr. 16A, sector 6, 
Bucuresti, 060511 

12 Bucuresti Auchan - Drumul 
Taberei Sector 6 Str. Brasov, nr. 25, sector 6, Bucuresti, 

061444 

13 Brasov Auchan - Brasov 
Coresi Brasov Str. Zaharia Stancu, nr. 1, Brasov, 500152 

14 Bucuresti Auchan - Berceni Sector 4 Str. Dealul Bisericii, nr. 67-109, Sector 4, 
042157 

15 Bucuresti Auchan - Cotroceni Sector 6 Bd. General Paul Teodorescu, nr. 4, sector 
6, Bucuresti, 061344 

16 Bucuresti Auchan - Pallady Sector 3 Bd. Theodor Pallady, nr. 51, sector 3, 
Bucuresti, 032258 

17 Bucuresti Auchan - Vitan Sector 3 Calea Vitan, nr. 236, sector 3, Bucuresti, 
031301 



18 Bacau Auchan - Bacau Bacau Calea Republicii, nr. 181, Bacau, 600303 

19 Maramures
, Auchan - Baia Mare Baia Mare Bd. București nr. 144, Baia Mare, 

Maramures, 430013 
20 Brasov ATAC - Brartolomeu Brasov Sos Cristianului, nr. 5, Brasov, 500053 

21 Cluj Auchan - Cluj Iris 
NORD 

Cluj 
Napoca 

Bd. Muncii, nr. 1-15, Cluj Napoca, Cluj, 
400641 

22 Constanta Auchan - Constanta 
Sud Constanta Sos. Mangaliei, nr. 195A, Constanta, 

900082 

23 Dolj Auchan - Craiovita Craiova Calea Severinului, nr. 5A, Craiova, Dolj, 
200233 

24 Deva Auchan - Deva Deva Calea Zarandului, nr. 87, Deva, 330182 
25 Galati ATAC - Galati Galati Bd. Galati, nr. 3A, Galati, 800654 

26 Bihor Auchan - Oradea Oradea Str. Ogorului, nr. 171, Oradea, Bihor, 
410554 

27 Arges Auchan - Pitesti 
Gavana Pitesti  Str. Dobrogeanu Gherea nr. 1, Pitesti, 

Arges, 110104 

28 Prahova ATAC - Ploiesti Blejoi Sat Blejoi, nr. 1200, Comuna Blejoi, 
Prahova, 107070 

29 Satu Mare Auchan - Satu Mare Satu Mare Drumul Careiului DN 19, nr. 77-79, Satu 
Mare, 440187 

30 Sibiu ATAC - Sibiu Selimbar Str Sibiului nr. 5, Comuna Selimbar, Sibiu, 
557260 

31 Mures ATAC - Targu Mures 
Sud 

Targu 
Mures 

Bd.1 Decembrie 1918, nr. 291, Targu 
Mures, Mures, 540510 

32 Timis Auchan - Timisoara 
Nord Timisoara Calea Aradului, nr. 56A, Timisoara, Timis, 

300291 

33 Timis ATAC - Timisoara 
Calea Sagului Giroc Calea Sagului, nr. 223, Comuna Giroc, 

Timis, 307220 
34 Bucuresti Auchan Obor Sector 2 Șoseaua Colentina 2 (demisol) 
35 Turda Auchan Turda Turda Strada Ștefan cel Mare 19, Turda 401112 
36 Iasi Auchan Bucium Iasi Șoseaua Bucium nr 34 E, Iași, Romania 

37 Miroslava Auchan Miroslava Miroslava Str. Constantin Langa 91B, Miroslava, jud. 
Iasi 

38 Bucuresti Auchan UCenter Sector 4 Calea Șerban Vodă 206-218 , Sector 4, 
București 040215 

39 Timis Auchan Mosnita Mosnita 
Noua 

Str. Principala Nr2B, Mosnita Noua, Timis, 
307285 

40 Bucuresti ATAC - Chitila București Sos. Chitila nr 242 A, Bucuresti 

41 Bucuresti 
Auchan Exigent Bucuresti Bd. Timișoara 14A, Corp C1, 061329 

42 
Popesti 
Leordeni Auchan Sky Garden  Popesti 

Leordeni 
Sos. Popesti Vest, nr 37 

43 Oradea ATAC - Oradea Oradea Str. Ogorului nr. 65G, Oradea 

 
 
 


